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Uber mich

= Selbststandiger Online Marketing
Berater

" SEA, Social Ads, Web Analyse,
Conversion Optimierung

= Vorwiegend fur KMU tatig

= Nebenberuflich Lehrender



Werbeplattformen im Uberblick

B2B

WER
LIEFERT
WAS

A

Google Ads n

Inbound Outbound

B2C



Starken & Schwachen

_ Facebook & Instagram LinkedIn

Starken u

Schwachen =

sinnvoll bei

Budgets

Sehr geringe Kosten pro Interaktion
maoglich
Zahlreiche Ausrichtungsoptionen

Oftmals geringere Qualitat, bzw.
geringere Kaufbereitschaft
B2B Zielgruppen schwer zu erreichen

Konkrete Angaben zur Zielgruppe (z.B.

Alter, Interessen) vorhanden
Unterschiedliche Kompagnenziele
(Reichweite bis Lead Generierung)

Ab 150 Euro p.m. bei Engagement
Ab 300 Euro p.m. bei Website
Traffic/Conversions

Sehr genaue Zielgruppendefinition im B2B
(z.B. Jobtitel, UnternehmensgréBe)

Sehr geringe Streuverluste im B2B mdglich
Genaue Ausrichtung auf Entscheider moglich

Hohe Kosten pro Klick
Geringe Verweildauer auf der Plattform
Ho&here Budgets notwendig (ca. 1.000 Euro

p.M.)

Produkte mit hohem
Anschaffungswert/Lifetime-Value
Besetzung von SchlUsselpositionen

Ab 500 p.m. Euro bei Engagement
Ab 1.000 Euro p.m. bei Website
Traffic/LeadGen



Facebook Ads

e < > M Q s Anzeigenplatzierungin
- Newsfeed, Stories,
Messenger und dem
Audience Network

* Alle Phasen der
Customer Journey

* Nachfrageschaffend

* Fokus auf mobilen
Nutzungskontext &
Bewegtbild




Instagram

Anzeigenplatzierungin
> Q Newsfeed, Stories und
dem Explore Tab

* Alle Phasen der
Customer Journey

* Nachfrageschaffend

* Fokus auf mobilen
Nutzungskontext &
Bewegtbild




Mobiler Nutzungskontext

Geringere Aufmerksamkeit (Nutzung . N
zwischendurch, Second Screen) | e

Kurzere Nutzungsdauer, jedoch —
hanigere NUtZU ng 1 ( 1 Jasper's Market

Kleine Da rstellung 1 PHOTOS VIDEDS LOCATIONS

Schnelles Uberfliegen des Newsfeeds
* Desktop: 2,5 Sekunden (pro Inhalt)
 Mobile: 1,7 Sekunden (pro Inhalt)

https://www.facebook.com/business/learn/facebook-page-post-photos-videos
https://www.facebook.com/ig/articles/capturing-attention-feed-video-creative




Mogliche Werbeziele

Bekanntheit Erwdagung Conversion
Markenbekanntheit Traffic -+ Conversions - FB Pixel
Reichweite Interaktionen Katalogverkaufe
App-Installationen Store Traffic
Videoaufrufe
Leadgenerierung

MNachrichten



Gespeicherte Zielgruppen

Standort
Sprache
Alter
Geschlecht
Interessen

Verbindungsart
(z.B. Gefallt-Mir Angabe)

Gespeicherte Zielgruppe erstellen

Zielgruppen-Name Benenne dein Publikum

Custom Audiences @

AusschlieRen | Meu erstellen™

Standorte 6 Personen, die an diesem Ort leben +

Ostemreich
@ Osterreich

@ Einzchlieien -

Standorie auf einmal hinzufligen

Alter 18w - Gh+ w
Geschlecht @ m Manner Frauen
Sprachen 6

Potentielle Zielgruppe:
Paotenzielle Reichweite 4 100,000 Muizer 6

Zielgruppendetails

«  Orf - Wohnhatft in:
& Ostemeich

« Alter
o 18-85+

-

Durchsuchen

Detailliertes Targeting @  perspnen EINSCHLIESSEN, auf die mindestens EINES der folgenden

Merkmale zutrifft €

Perscnen ausschlieRen

Verbindungen & Verbindungsart hinzufilgen w

Durchsuchen



Einsatz im B2B (FB vs. LinkedlIn)

* Ausrichtung Uber
Arbeitgeber oder
Berufsbezeichnungen

 Angaben zu Beruf
optional, daher weniger
zuverlassig als z.B. bei
LinkedIn

* Privater Nutzungskontext

* Geringe Klickpreise und
hohere Verweildauerin
der App als bei LinkedIn

Eltern

Beziehung

Durchsuchen

Arbeit

Arbeitgeber

Branchen

Berufsbezeichnungen

Interessen

Verhalten




Custom Avudiences

Kundendatei Erstellung von Zielgruppen

‘Verwende eine Kundendatei. um deine Kunden mit Personen auf Facebook

abzugleichen und eine Zielgruppe aus den Ubereinstimmungen zu erstellen G U f B O S i S e i n e r K U n d e n d O te i
Die Daten werden vor dem Hochladen mit einem Hash versehen .

oder vorherigen
Webseiten-Traffic |ﬂte ro ktiOnen

Ersielle mithilfe des Facebook-Pixels eine Liste an Personen, die deine
Website besucht oder bestimmis Handlungen vorgenommen haben

* FB Tracking Pixel =2 Vorgaben zum

App-Aktivitat Datenschutz beachten
Ersielle eine Liste an Personen, die deine App oder dein Spiel gedfinet oder R
bestimmte Handlungen vorgenommen haben. ® |ntel‘0 ktlonen an FClcebOOk (ZB FB

Seite, Videos,...)

Offline-Aktivitdt | AKTUALISIERT

Ersielle eine Lisie an Personen, die im Laden, per Telefon oder Ober anders
Ofifline-Kanale mit deinem Unternehmen interagiert haben.

Interaktion [AKTUALISIERT

Erstelle eine Liste der Personen. die mit deinem Content auf Facebook oder
Instagram interagierd haben.

https://www.facebook.com/business/help/341425252616329



Custom Audiences - Interaktion

Video Erstelle eine Custom Audience A

Erstelle eine Liste an Personen, die sich Zeit genommen haben, deine Videos
auf Facebook oder Instagram anzusehen.

Von: ] (@)

Perzonen einbeziehen, die  BELIEBIG der folgenden Kriterien erfullen:

Lead-Formular [AKTUALISIERT Seite: -

Erstelle eine Liste an Personen, die ein Foermular in deinen Lead Ads auf
Facebook oder Instagram gedifnet cder ausgefiillt haben.

Von: [ @ Alle, die mit deiner Seite interagiert haben »  Indenletzien 385 Tage ©

Vollbild-Erlebnis ¥ Weitere einschlielen & Ausschlielfen

Erstelle eine Liste mit Personen, die deine Collection Ad oder dein Canvas auf
Facebook gedfinet haben.

Von: [
Mame der Zielgruppe EBenenne deine Zielgruppe 50 |Beschreibung anzeigen
Facebook-Seite
Ersielle eine Liste mit Persenen, die mit deiner Seile auf Facebook interagiert
haben.
Von: I} -
Abbrechen Zuriick

Instagram Business-Profil

Ersielle eine Liste der Personen, die mit deinem Instagram Business-Profil
interagiert haben.

Von: (¢

Veranstaltung

Personen, die mit deinen Veranstaltungen auf Facebook interagiert haben.
Von: [}



Lookalike Audiences

Lookalike Audience erstellen

Gewinne neuve Kunden auf Facebook, die deinen bestehenden Zielgruppen ahnlich sind. Mehr
dazu.

Guelle @ cystom | Facebook Interaktion letzte 365 Tage

Neue ersiellen™

Ort &
Lander = Europa
Osterreich
Durchsuchen
Anzahl der 1w
Zielgruppe
n
J8.TK
Zielgruppe
I
ngrobe
0 1 2 3 - 5 ] ) 8 9 10 % der Lander
Rezultierende Zielgruppen Geschitzie Reichweite
Lookalike Audience (AT, 1 %) — Custom | Facebook Interakiion letzi
: alike Audience 5 uston aceb nteraktion = 25 700 Personen
365 Tage

Erstellung von Zielgruppen,
die bestehenden Zielgruppen
ahnlich sind

* Interaktionen auf Facebook

* FB Tracking Pixel

Beispiel: Lookalike Audience auf
Basis aller Nutzer, die in den letzten
365 Tagen mit der Facebook Seite
interagiert haben

https://www.facebook.com/business/help/164749007013531



Anzeigenformate

Bildanzeige
Qe

Get inspired and see what our chefs are cooking up
in the kitchen. Our dishes are 100% organic.

| shop how |

Videoanzeige
Qo

Get inspired and see what our chefs are cooking up
in the kitchen. Our dishes are 100% organic.

[ shop Now |

Karussell
Q@

Jasper’s is more than just groceries! You can now find
all of your cooking tools and utensils on our website.

Set of Five White Ceramic White Ceramic Mortar and Set of Two Wooden Serving
Bowls Pestle Utensils

jaspers-market.com jaspers-market.con jaspers-markeL.com

Slideshow
0 pensisipiiag

Get inspired and see what our chefs are cooking up
in the kitchen. Our dishes are 100% organic.

https://www.facebook.com/business/help/1263626780415224?id=802745156580214

Sammlung

Jasper's Market

Sponsored - @
Jasper’s is more than just groceries! You can now find
all of your cooking tools and utensils on our website.




Bildanzeigen - Feed

Logo wird im Profil Sole Socety
Eingeblendet The tall boot with a stretchy back panel for

comfort and a stylish contrast.

Moglichst geringer Textanteil im Bild
Auflésung 1:1, 1.080 x 1.080px
Primarer Text: 125 Zeichen
Uberschrift: 40 Zeichen
Beschreibung: 30 Zeichen

SOLESOCIETY.COM

Sole Society Capyso Boat (5107 10w Button wird unten
Free shipping on all orders $50+
5 & B8 & = automatisch eingeblendet



Bildanzeigen - Stories

Logo wird oben
automatisch eingeblendet
oben und unten ungefahr o i g

14 % (250px) frei lassen Bild / Video mit max. 15 Sek
Auflosung 9:16, 1.080 x 1.920px
Primarer Text: 125 Zeichen

Button wird unten
automatisch eingeblendet




Erfolgsfaktoren fUr Anzeigen

* Mobilen Nutzungskontext beachten

* Mehrere Anzeigenvarianten testen
(Bilder, Anzeigentitel, Beschreibung,
Handlungsaufforderung,...)

® K U rze r, O U SSO g e I'( rd fti g e r m Original Coast Clothing
A n Ze i g e n teXt Fall- favorites areﬁm_ Find your next go-to

sweater today.

* Wichtigste Information zu Beginn
(,Mehr anzeigen®)

e Maximal 20% Textanteil




Erfolgsmessung

* Reach: Reichweite, CPM (Cost per 1000 Impressions)
* Traffic: Klicks, CPC (Cost per Click)

* Interaktionen: Interaktionen, Kosten pro Interaktion
* Videoaufrufe: Videoaufrufe, CPV (Cost per View)

* Website Conversions: Abschlusse, Leads, Conversion Rate
(AbschlUsse/Klicks), CPA (Cost per Acquisition)



LinkedIn Ads

e < > [ Q

A\

Anzeigenplatzierung im
Newsfeed, bzw. oben oder
rechts

* Nachfrageschaffend
* Klarer B2B Fokus

* Sehr genavue
Ausrichtungskriterien



Mogliche Werbeziele

Kampagnenziel @ X210

Wahlen Sie aus, was Sie mit der Kampagne erreichen méchten.

Awareness Consideration
|

Brand Awareness Website-Besucher

Engagement

Videoaufrufe

Conversions
]

Lead-Genererung

Website-Conversions

Bewerber



Ausrichtungskriterien

Wer ist lhre Zielgruppe?

Erstellen Sie lhre Zielgruppe — Suchen nach Attributen von Fach- und Fihrungskraften, die Sie erreichen wollen

Suche Mehr iiber Targeting-Kriterien erfahren

) . Unternehmen
Zielgruppenattribute

Fligen Sie Zielgruppenkriterien wie
Jobbezeichnung, Branche oder Kenntnisse
hinzu.

Demografische Daten
Ausbildung

Berufserfahrung
Matched Audiences
MNutzen Sie ihre Daten fiir das Retargeting von
Besuchern lhrer Website oder um bekannte
Kontakte und Accounts zu erreichen.

Interessen und Personas

» Standort, Profilsprache, Alter/Geschlecht (mit Einschrankungen)
» Unternehmen, Ausbildung, Berufserfahrung, Interessen



Ausrichtungskriterien

o

Berufserfahrung © Jobbezeichnungen Q Direktor

lobbezeichnungen (aktuell)

O 0004

Direktor

Director

Geschaftsfithrer

Technischer Direktor

Senior Direktor

o

O 00 04gdd

Berufserfahrung + Kenntnisse Q hr

Personalabteilung (HR)
HR-Beratung
HR-Informationssysteme (HEIS)
Teamflhrung

HR-Management

5AF HR

LI ' Interessen und Merkmale + Gruppen Q conversio

O 0o ogd

Conversion Rate Optimization Fros

Conversion Rate Optimization For Marketing Professionals
BZB Conversion Optimization Metwork

100% E-commerce Conversion Optimization

FPSO / F50 Conversion engineers

Conversion Rate Optimization Professionals' Association



Linkedin Ads - Bildanzeige

Anzeigenbild: 1200 x 627 Pixel
Einleitungstext: max. 600 Zeichen
Uberschrift: max. 200 Zeichen
Beschreibung: max. 300 Zeichen
Ziel-URL

CTA Button: z.B. mehr erfahren

‘Uberschrift

. - -

CH Digital Marketing e.U.
Ohg 999 Follower
Pror

Ihr Einleitungstext

e P

& Gefillt mir =] Kommentar & Teilen



LinkedIn Ads - Videoanzeige

Videodatei: Format 1:1 bis 16:9
Einleitungstext: max. 600 Zeichen
Uberschrift: max. 200 Zeichen
Ziel-URL

CTA Button: z.B. mehr erfahren

o Techcore Al k|

Techcore World 2018,



LinkedIn Ads - Karussellanzeige

Einleitungstext: max. 255 Zeichen
Ziel-URL

2-10 Elemente: Bild, Beschreibung,
eigene Ziel-URL moglich

Bilder: mindestens 1.080 x 1.080
Pixel




LinkedIn Ads - Textanzeige

Anzeigenbild: 100 x 100 Pixel

AnzeigenUberschrift: max. 25
Zeichen

Anzeigenbeschreibung: max. 75
Zeichen

Ziel URL oder Unternehmensseite

Gesponsert

ch.o

in
in

Anzeigen: Rechte Spalte ¥

Rechte Spalte

Die Uberschr  g,nner oben (klein)
Der Beschreibul

Banner oben (groB)

Einladung von LinkedIn

Platzieren Sie Anzeigen auf LinkedIn.
Gewinnen Sie neue Kunden fur lhr
Geschéft. Probieren Sie es gleich aus.

Einladung von LinkedIn
Platzieren Sie Anzeigen auf LinkedIn.
Gewinnen Sie neue Kunden fur Ihr
Geschaft. Probieren Sie es gleich aus.



Erfolgsmessung

* Brand Awareness: Reichweite, CPM (Cost per 1000 Impressions)
* Website Besucher: Klicks, CPC (Cost per Click)

* Engagement: Interaktionen, Kosten pro Interaktion

* Videoaufrufe: Videoaufrufe, CPV (Cost per View)

* Lead Generierung: Leads, Conversion Rate (Leads/Klicks), Cost per
Lead

* Website Conversions: Abschlusse, Leads, Conversion Rate
(AbschlUsse/Klicks), CPA (Cost per Acquisition)

* Bewerber: Bewerbungen, Conversion Rate (Bewerbungen/Klicks),
Kosten pro Bewerbung



Offene Fragen?

Einsatzbereiche
Kampagnenziele
Anzeigenformate
Budgetplanung




Kontakt

ch digital

Christoph Hoffinger, MA
Rennweg 79-81
1030 Wien

E: office@chdigital.at
T:+43 1713 0775
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